Результаты  
мониторинга удовлетворенности педагогических работников государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения Ростовской области  «Тацинский казачий кадетский техникум», реализующих образовательную программу  15.01.05  Сварщик (ручной и частично механизированной сварки (наплавки), различными сферами деятельности 
(2022/2023 учебный год) 


[bookmark: _GoBack]Наиболее важной составляющей в создании и функционировании системы обеспечения качества образования в ГБПОУ РО  «ТККТ» является выявление требований и ожиданий потребителей, оценка степени соответствия этих требований показателям деятельности техникума и оценка удовлетворенности всех групп потребителей. Персонал является основной ценностью каждой образовательной организации, в том числе и техникума. Удовлетворенность персонала работой в техникуме выступает одним из важнейших критериев, определяющих эффективность работы ГБПОУ РО «ТККТ» во всех сферах его деятельности.  
В техникуме в 2022/2023 учебном году проведено социологическое исследование удовлетворенности педагогических работников различными сферами. Генеральной совокупностью мониторинга является контингент педагогических работников. Выборка включала 11 респондентов (100 % от списочного состава на 03.04 2023). Обработка полученных данных осуществлялась путем деления полученных результатов по каждому параметру/критерию на общее число ответов респондентов. 
Исследование проведено параллельно с исследованием  удовлетворенности обучающихся  ГБПОУ РО «ТККТ» обучением в техникуме. 
Единый мониторинг позволяет взглянуть на процессы  с разных сторон, увидеть различия в восприятии  педагогическими работниками и студентами образовательного процесса, корпоративной культуры и  других аспектов жизни и обучения в техникуме. 
Данные об удовлетворенности персонала – информация о кадровых рисках, поэтому она важна для каждого руководителя.




Диаграмма 1  –  Состав участников опроса (чел.) 




	Диаграмма 2 – Общий стаж    работы (чел.)



Диаграмма 3 – Стаж работы в техникуме (чел.)



	Диаграмма 4 – Мотивация  трудовой деятельности педагогических работников (%) 



Диаграмма  5 – Соответствие  учебной нагрузки желаниям педагогических работников (%) 

Диаграмма 6 – Удовлетворенность по указанным  критериям (%)


	Диаграмма 7 –  Периодичность  прохождения  стажировки  за  5 лет (%) 


	Диаграмма 8 – Периодичность повышения  квалификации за  5 лет (%) 



	


Диаграмма 9 – Проблемы, с которыми могут сталкиваться преподаватели в ходе работы(%) 

	Диаграмма 10 – Оценка уровня компетентности административного персонала техникума (%) 


	Диаграмма 11 – Профессиональные планы педагогических работников (%) 

Ряд 1	Да	В основном, да	Нет	68	27	5	1отношение руководства к вам	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	82	13	5	2отношения с коллегами	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	90	5	5	3участие в принятии решений	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	78	11	11	4отношениями со студентами	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	81	8	11	п5признание ваших успехов	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	72	19	9	6доступностью информации	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	89	6	5	7доступностью нормативной базы	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	90	5	5	8решение профессиональных и личных проблем 	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	73	21	6	9возможностями повышения квалификации	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	93	3	4	10правилами трудового распорядка	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	89	2	9	11мат.-тех.обесп.уч.процесса	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	90	5	5	12уровнем заработной платы	Да, вполне удовл.	Удовл.частично	Нет, не удовл.	96	2	2	1 раз	Категория 1	0	2-3раза	Категория 1	40	Более 3-х раз	Категория 1	60	Не проходил (а)	Категория 1	0	Доля преподавателей	1 раз	2-3 раза	Более 3-х раз	Не проходила	0	41	59	0	недостаток учебных кабинетов	часто	иногда	никогда	4	4	92	несбалансированность учебной нагрузки по семестрам	часто	иногда	никогда	4	6	90	отсутствие нужной литературы в библиотеке	часто	иногда	никогда	2	5	93	переполненность учебных групп	часто	иногда	никогда	5	5	95	неудобное расписание	часто	иногда	никогда	1	2	97	плохие условия для занятий в кабинетах	часто	иногда	никогда	3	2	95	низкая дисциплина студентов	часто	иногда	никогда	11	10	79	несвоевременное получение информации о мероприятиях, проводимых в техникуме	часто	иногда	никогда	3	3	94	слабая оснащенность кабинетов современными техническими средствами	часто	иногда	никогда	1	11	88	Заместители директора	Высокий	Достаточный	Недостаточный	Затрудняюсь ответить	89	5	5	1	Старший мастер	Высокий	Достаточный	Недостаточный	Затрудняюсь ответить	92	7	1	0	Старший воспитатель	Высокий	Достаточный	Недостаточный	Затрудняюсь ответить	93	2	3	2	Председатели МК	Высокий	Достаточный	Недостаточный	Затрудняюсь ответить	87	7	6	0	
Продажи	Продолжу работать в техникуме	Планирую уходить	Затрудняюсь ответить	Другое	75	5	16	4	Столбец1	Мужчины	Женщины	Всего	3	8	11	Столбец1	до 3 лет	до 5 лет	до 15 лет	до 20 лет	свыше 20 лет 	0	0	2	2	7	Ряд 1	До 3 лет	До 5 лет	До 10 лет	До 15 лет	До 20 лет	Свыше 20 лет	2	0	0	2	1	6	Продажи	перспективы	мат.состояние	стабильность	специфика (преподавание)	обучение детей	30	20	10	15	25	